AWCIPAC

Formation

Toute personne étant
amené a réaliser des *

audits internes. ) 8
Débutant 1 4 H Eligible au FIAF

participants
* * de formation maximum par session °
Expérimenté de formation

METIERS' Tous les métiers Eligible DFPC
CONCERNES

LIEU DE LA FORMATION

OBIJECTIFS OPERATIONNELS
e Sur site CIPAC Formation (INTER/INTRA)

Théorie/Pratique : 210 rue Gervolino, MAGENTA Etre capable de définir les objectifs d’un audit
Les personnes atteintes de handicap Etre capable de mettre en ceuvre I'articulation des exigences
e SOuhaitant suivre cette formation sont applicables
6 invitées a nous contacter directement afin . . )
d’étudier ensemble les possibilités de suivre Etre capable de planifier et programmer un audit
la formation.

Etre capable de réaliser un audit interne en analysant le SMSA au
travers d’exigences normatives
* Sur site(s) client (INTRA uniquement)

Etre capable de rendre compte des résultats

INTER OU PRE-REQUIS

INTRA ENTREPRISE

* Savoir lire et écrire le francais.
+ Etre agé de 18 ans minimum.

PROFIL DE L'INTERVENANT * Connaitre I'organisation Qualité de sa structure et les principes de

AT . .
Formation de formateur a jour base de I'amélioration continue

10 ans d’expérience dans la Logistique
Homme métier, Expert dans son domaine
Agréé DFPC, spécialisé 333 et 344
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LES MOYENS TECHNIQUES

CONTENU DE LA FORMATION

L’accueil au centre de formation :
Salle climatisée, lumineuse, disposée en U.
Equipée d’un tableau interactif ou d’un THEORIE
vidéoprojecteur, d’un tableau blanc, d’un
paperboard.

Les pauses :
Cafétéria, toilettes, fontaine d’eau a Les objectifs d’un audit
disposition.
Les domaines d’application de I'audit
L’accueil sur site client :
Une salle adaptée pour la théorie et la Les composantes d’un audit
pratique.
Les étapes d’un audit
METHODES D’ANIMATION
Préparation de I'audit de terrain :
*  Planning d’audit
* Support pédagogique stagiaires * Questionnaire adapté
* Questionnaires - Tests *  Rapport d'audit »
« Etudes de cas * Fiche de non-conformité
* Mises en situation Evaluation sur table : QCM

 Echanges de pratiques
* Retours d’expérience vidéos
PRATIQUE

MODALITES D’EVALUATION

THEORIE : Organiser un audit
Examen sur table : Questionnaire a Choix
Multiple Etablir une relation d’auditeur a audité
. PRATI UE : , . Rédiger un rapport d’audit
Test pratique selon les criteres établis
SATISFACTION CLIENT : Test pratique selon les criteres établis

Fiche d’évaluation de |la formation

LIVRABLES

e Bilan individuel du formateur
e Attestation individuelle de formation

TARIF(S) APPLIQUE(S)

* |INTER Entreprise :
35 200 XPF HT/personne

* INTRA Entreprise :
Nous consulter

DELAI D’ACCES A LA FORMATION

Les inscriptions doivent étre réalisées au plus
tard 3 jours avant le début de la formation.
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