WCIPAC EFEICACITE PROFESSIONNELLE

Formation

L L . .
Toute personne qui conduit des
réunions et souhaite affiner ses

PUBLIC techniques d’animation des échanges.

CIBLE

Q Managers, chefs de projets, cadres de
METIERS proximité...

CONCERNES

LIEU DE FORMATION OBJECTIFS OPERATIONNELS

Sur site CIPAC Formation Etre capable de comprendre les dysfonctionnements relationnels
Inter ou intra _ pour agir et prévenir

Théorie : 210 rue Gervolino — Magenta _

Pratique : 210 rue Gervolino — Magenta Etre capable d’améliorer le sentiment de performance et de

motivation par la prévention collective.
Sur site client L ) ; .
Intra uniguement Etre capable de décoder les mécanismes de la souffrance au

travail

Etre capable de mettre en place des actions de prévention afin
d’ceuvrer pour le bien-étre au travail et prévenir les risques
invitées a nous contacter directement psychosociaux

afin d’étudier ensemble les possibilités
de suivre la formation.

. Les personnes atteintes de handicap
6 souhaitant suivre cette formation sont

INTER OU INTRA ENTREPRISE > PRE_REQU|S

* Savoir lire et écrire le francais.

PROFIL DE L'INTERVENANT + Etre agé de 18 ans minimum.

10 ans d’expérience
Agréée DFPC, spécialisée 412 et 413
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MOYENS TECHNIQUES CONTENU

L’accueil au centre de formation :

Salle climatisée équipée d’un écran interactif

ou d’un vidéoprojecteur, d'un tableau blanc et D E LA FO R MATI O N

d’un paperboard avec accées wifi.

Les pauses :

dcizfe;gt'%n toilettes,  fontaine  d'eau  a Former a P’identification des déviances comportementales
P ' Discrimination

Accueil sur site client : Harcelement moral
Salle climatisée équipée d’'un écran interactif Harcelement sexuel

ou d’un vidéoprojecteur, d’'un tableau blanc et i
d’un paperboard avec accés wifi. Le « sur-travail »

Sensibiliser a I'expression des conséquences sur la santé
mentale

Du stress

Du syndrome de stress post traumatique

De la dépression

De crise suicidaire

Du burn-out (épuisement professionnel)

METHODES D’ANIMATION Apporter des conseils d’approche et de discussion de
performance via

* Expose « L’empathie

S&Zﬂf&'gi’;s ~ Tests « L'intelligence émotionnelle

Mises en situation pratique * Laqualité d’ecoute
Echanges de pratiques

Retours d’expériences La gestion du stress

Mises en situation

MODALITES D’EVALUATION

Théorie et Pratique
Evaluation continue sur mise en situation

Satisfaction client
Fiche d’évaluation de la formation

LIVRABLES

» Support pédagogique
* Bilan individuel du formateur
« Attestation individuelle de formation

TARIF

INTER Entreprise : 56 900 XPF HT /
Personne

INTRA Entreprise : Nous consulter

DELAI D’ACCES A LA FORMATION
Les inscriptions doivent étre réalisées au plus tard
3 jours avant le début de la formation.
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